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GUAYMAS, Septiembre 30 de 2010.- Comisién Federal de Electricidad traté hoy de convencer
a mil 800 usuarios que protestaron directamente, tomando sus oficinas incluso en el sector
Guaymas Norte, por los altos costos en el recibo de este mes.

Aunque hay desproporciones en el costo de la energia y consumo de la misma, CFE dijo que
este afo “hizo mucho calor” por eso cobran mas, y asegurd que sus cobros estan bien pero
prometid resolver caso por caso y darlo a conocer a los afectados a través de sus dirigentes.

No convencid, pero tampoco ofrecié abrir las ventanillas para dar explicaciones, porque los
mismos usuarios de Guaymas y Empalme se quejan de la falta de atencién a la hora de pedir
informacion.
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Si los recibos presentados no se arreglan, los usuarios mantendran su postura y no permitiran
que les corten el suministro de energia, porque aunque la ley ha dicho que no ampararan a los
clientes, esto ha irritado mas la ciudadania que no encuentra opciones.
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