La huelga no afectara el servicio, dice Telmex
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CD. DE MEXICO, 21 de julio de 2022.- Con la huelgal en Telmex iniciada al mediodia en
la ciudad de México (10:00 hora del Pacifico), los servicios de la compaiia telefénica no
presentaran ninguna afectacion, dijo el vocero de la firma.

No obstante, en caso de presentarse alguna falla, no se contara con soporte técnico ni
personal que atienda las posibles contingencias, aceptoé el vocero.

Los trabajadores exigen es un aumento salarial de 7.5% al salario para activos y
jubilados, y aumento en prestaciones del 2.9%; la empresa de Carlos Slim ofrece
aumento salarial de 4% y 1% en prestaciones. Se nego a que los aumentos salariales
sean homologados entre jubilados y trabajadores activos; propuso que el incremento a
los primeros sea mas bajo.

Las negociaciones se alargaron por meses, por eso la decision de irse a la huelga luego
de una votacion al interior del sindicato.

Asi se concreto la primera huelga de Telmex desde 1985, que ya se adelantaba desde el
inicio de la semana en todo el pais.

El martes, integrantes del Sindicato realizaron una jornada de brazos caidos en Xalapa,
Veracruz, al unirse a la peticiéon nacional.

SIGUEN FUNCIONANDO

Telmex informé en un comunicado que la calidad y continuidad de sus servicios estaran
garantizados a toda la poblacién.

"Telmex garantiza la calidad y continuidad de todos sus servicios de
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telecomunicaciones gracias a su tecnologia de ultima generacion, que le permite contar
con una red que opera de manera autdnoma", expuso la empresa.

Aseguré mantener una relacion de respeto con su planta laboral y continua las
negociaciones con el sindicato para alcanzar un acuerdo.

El sindicato por su parte, dijo que quedara suspendido el servicio técnico de la
compaiia, aquel que brinda a los usuarios en caso de tener fallas telefénicas o de
internet.
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